Tájékoztató

1. Tájékoztatjuk kedves vásárlóinkat a természetes kövek azon tulajdonságáról, hogy az azonos előfordulási helyről kitermelt kövek színe szállítmányonként - akár több árnyalattal is - eltérhet a bemutatott mintától. Ezen tulajdonságon, sajnos nem áll módunkban segíteni, ezért kérjük megértésüket.
 
2. A raklapon soronként elhelyezett árut soronként, (m2-ben) értékesítjük. Az áru EUR vagy 100x100 cm méretű raklapokra van csomagolva - így érkezik a bányából. A raklapon soronként elhelyezett szabálytalan kő anyaga abban az esetben adja ki az 1 m2 burkolandó felületet, amennyiben azt viszonylag nagy fugákkal építik be.

3. Felhívjuk kedves vásárlóink figyelmét arra, hogy a természetes kövek esetén a kövek formájából, csomagolásából adódóan, valamint a burkolás során alkalmazott fuga méretétől és a megrendelő vagy a burkoló által alkalmazott burkolási mód nagyban befolyásolja az anyagszükségletet. Szorosabb fugatávolság esetén a szükséges anyagmennyiség: 1 m2 burkolt felület = kb 1,1 - 1,2 sor burkolókő.

Kérjük szíveskedjenek a fent közölteket vásárláskor figyelembe venni. 
A fent leírtak vagy ahhoz hasonló utólagos reklamációkat NEM ÁLL MÓDUNKBAN figyelembe venni.

Megértésüket előre is köszönjük!



